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vic: Stiznost na vypadky.
Vazeny pane, Vazena pani,

na zakladé Vaseho telefonniho kontaktu ze dne 6.10.2016, ve kterém si stéZujete na opakované
vypadky elektfiny ve Vasem odbé&rném misté& U Rybnikd Il 30, 252 45 Ohrobec, podavame nasledujici
stanovisko spole¢nosti CEZ Distribuce, a.s., drzitele licence na distribuci elektfiny a provozovatele
distribu¢ni soustavy.

Po obdrzeni Vasi stiznosti na opakované vypadky elektfiny ve Vasem odbérném misté, jsme provedli
kontrolu udalosti v nasem dispecerském fidicim systému od 1.9.2016, kde neevidujeme Zadnou
poruchovou udalost na vedeni VN (22kV), ale evidujeme vtefinové vypadky plsobenim automatik
opétovného zapinani (OZ).

Vtefinové vypadky napajeciho napéti jsou zapfi¢inény plsobenim automatiky opétovného zapinani —
OZ. Jejim ukolem je zkratit dobu preruseni dodavky elektfiny — po vypnuti zkratu a uplynuti ¢asové
prodlevy (pfiblizné 1 s)dava automatika popud k opétovnému zapnuti. Vybaveni ochrany mohou
zplsobit pfechodné jevy napf. pad vétve do vedeni, uder blesku, dosednuti ptactva na vodiée nebo
podpérné body vedeni apod. Vymezeni mista poruchy v pfipadech téchto pfechodnych jevil, kdy se
porucha neprojevuje trvale, ale pouze kratkodobé (napriklad v zavislosti na klimatickych podminkach)
je zna¢né problematické. Za normalnich provoznich podminek mulze byt o&ekavany pocet
kratkodobych poklesli napéti b&hem roku az do jednoho tisice. VétSina kratkodobych poklest
(vypadk(l) napéti ma dobu trvani kratsi nez 1 sekundu. Ob&as se v8ak mohou vyskytnout kratkodobé
poklesy napéti s vétsi hloubkou a del$i dobou trvani. V nékterych pfipadech se mohou velmi ¢asto
vyskytovat kratkodobé poklesy napéti jako nasledek spinani zatizeni u uzivateld.

Dle § 25 energetickeho zakona ¢.458/2000 Sh., v platnem znéni, ma provozovatel distribu¢ni soustavy
mimo jineé pravo omezit nebo prerusit dodavku elektfiny pfi vzniku a odstrarfovani poruch na zafizeni
distribuéni soustavy (dale DS). V téchto pfipadech neni pravo ze strany odbé&ratelll na nahradu skody a
usleho zisku.

Soucasné upozorfiujeme na skuteénost, Ze navazujici zafizeni kone&ného zakaznika dle Pravidel
provozovani distribuéni soustavy (dale jen DS) musi vyhovét charakteristikdm napéti definovanych v
Casti 3.5.2. a zkratovemu proudu DS v misté pfipojeni. Dale musi tato zafizeni vyhovovat poZzadavkim
na spinani za provozu i pfi poruchach zarizeni DS.
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Omlouvame se Vam za zplsobené nepfijemnosti. Nasi snahou je dodavat elektfinu v predepsané
kvalité a bezporuchové. Bohuzel nékterym porucham, poklesiim napéti a nepfedvidatelnym jevim v
zarfizeni DS nelze zcela zabranit. Ubezpedujeme Vas, ze nadale provadime Setfeni a opatieni vedouci

k omezeni poklestl a vypadk( napéti.

S pozdravem

Zbynék Kudlacek
Technik spravy energetickeého majetku vn,nn
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