Sdéleni dosavadniho provozovatele — spoleénosti 1S¢V:

Vazeni odbératelé,

dovolujeme si Vam oznamit, Ze k datu 31. 12. 2024 konéi platnost smlouvy o komplexnim provozovani
infrastrukturniho majetku Obce Ohrobec, uzaviené se spole€nosti 1. SEV, a. s.

Na zé&kladé rozhodnuti vedeni obce Ohrobec bude nové provozovat vodovod a kanalizaci od 1. 1. 2025 spolecnost
Technické sluzby Dolnobrezanska, s.r.o. se sidlem na adrese Vestecka 3, 252 50 Vestec.

U v8ech odbératelt bude provedeno koneéné vylctovani vodného na zakladé provedenych odectld a dopoctem dle
primérné spotieby ke dni 31. 12. 2024.

Z davodu zmény provozovatele Vas prosime o zrudeni trvalych pfikazd na Ghradu zaloh ke dni 31. 12. 2024.
Platby zaloh pres SIPO a bankovni inkaso nebudou spoleénosti 1.S¢V, a.s. po datu 31. 12, 2024 realizovany.

Po uvedeném terminu budou prostfednictvim SIPO a bankovniho inkasa vyZzadany pouze platby z koneéného
vylctovani vodného a stoéného, pokud je tento zpisob Ghrady s odbératelem dohodnut.

V souvislosti se zmé&nou provozovatele si Vam dovolujeme sdélit, Ze od 1. 1. 2025 jiz nebude nadéle k dispozici
nepfretrzita zakaznicka linka na telefonnich &islech 840 111 322, 601 275 275 a zakaznicky internet.

S veskerymi dotazy se prosim od 1. 1. 2025 obracejte na nového provozovatele.

Dékujeme Vam za pochopeni a spolupraci.

Vas dodavatel vodohospodaiskych sluzeb, spoleCnost 1.S¢V, a.s.
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Sdéleni nového provozovatele TSDB s.r.o.:

Qd 1. 1. 2025 bude provozovat vodohospodarskou infrastrukturu v obci Ohrobec spole¢nost

Technické sluZby DolnobfeZanska s.r.o. se sidlem Vestecka 3, 252 50 Vestec.

V lednu 2025 budou odbérateltim zaslany nové smlouvy o odbéru vody a odvadéni vod odpadnich vEetné rozpisu
zéloh. Informace, jak uzavfit novou smlouvu naleznete na www.tsdb.cz/vodovody-a-kanalizace-obec-ohrobec/
V pfipadé jakéhokoliv dotazu nebo pozadavku na zménu vySe zaloh kontaktujte zakaznické oddéleni:

pani Dana Hlavaékova tel. 725 315 646, popf. vedouci zakaznického oddéleni pani Monika Zakova,

tel. 734 202 577, nebo na e-mail: vak@isdb.cz.

Doplnénou a podepsanou smiouvu Ize zpét doruéit naskenovanou mailem, original postou nebo osobné.

Pro osobni jednani je mozné navstivit Zédkaznické oddéleni na adrese:

Technické sluzby DolnobfeZanska, s.r.o. Na Prithoné 159, budova A, 252 50 Vestec

v Ufednich hodinach Po, St - 8:00 - 16:00 nebo po telefonické dohodé v jiny termin.

Docasné Zakaznické oddéleni Technickych sluzeb Dolnobfezanska, s.r.o. na obdobi Leden - Unor 2025 je
zfizeno i na OU Ohrobec a to kazdé pondéli a stfedu v Grednich hodinach 8:00 — 18:00.

Daléi informace naleznete na strankéch spoleénosti www.tsdb.cz nebo na strankach obecniho ufadu Ohrobec.

Zadame odbératele aby si peclivé zaevidovali stavy svych vodomér( k 31.12.2024 a porovnali s fakturaci
se stavajicim provozovatelem a fesili s nim pfipadné nesrovnalosti.

Dékujeme za spolupraci,

Vaclav Drahos, jednatel TSDB s.r.o.
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